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RESUMEN

El articulo analiza |a situacion de los
medios inalambricos de transmisién utiliza-
dos (espectro radioeléctrico) para el sumi-
nistro de servicios de telecomunicaciones,
el concepto y naturaleza del espectro, su
regulacion, problematica y desafios en un
entorno convergente. Finalmente, se efec-
tian algunas recomendaciones que pare-
cen pertinentes para lograr un equilibrio
entre |os distintos intereses en juego, publi-
cos y privados.
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ABSTRACT

This article examines the situation of
the wireless data transmission used
(radioelectric spectrum) for
telecommunication services, the concept
and nature of the spectrum, its regulation,
problems and challenges in a convergent
environment. Finally, it is given some
recommendations in order to find a balance
between public and private interests.
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1.- CONTEXTO

Las telecomunicaciones son bastante jovenes. Si quisiéramos ponerles una
fecha de nacimiento, podria situarse entre el afio 1837 vy el afo 1844, cuando
empezaron a funcionar las primeras lineas telegraficas comerciales, primero en
Gran Bretafia y después, con Morse, en Estados Unidos. La propia palabra “tele-
comunicaciones” es muy reciente. Empezé a usarse oficialmente para designar
este sector a partir de la reunion celebrada en 1932, cuando se creo formalmen-
te su maximo organismo mundial, la UIT. El telégrafo, con el que empezo6 todo y
que esta hoy injustamente olvidado, fue en realidad un antecesor centenario de
nuestros ordenadores, que codifican todo nuestro mundo de textos, imagenes,
0 voz en “ceros” y “unos”, comao se codifican en puntos y rayas los mensajes en
el antiguo telégrafo.’

En Chile, la ley que regula al sector, a saber, la Ley N° 18.168, General de
Telecomunicaciones, en adelante Ja ley, fue dictada en el afo 1982.

La situacion actual en lo referente a tecnologias, servicios, operadores, mer-
cados y consumidores es completamente diferente a la del afio 1982, fecha en
que fue dictado el actual marco normativo del sector. El fen6meno mas recu-
rrente es el de la convergencia, tanto de redes, servicios y terminales, ademas
de la importancia que cobran la movilidad y el ancho de banda como elementos
esenciales al definir los nuevos servicios, modelos de negocios y las necesida-
des de los consumidores.

El espectro radioeléctrico es un recurso escaso, cuyas demandas son extre-
madamente crecientes en el mercado de las telecomunicaciones. Esas deman-
das obedecen a que el espectro es necesario para el suministro de multiples
servicios de telecomunicaciones, de suerte tal que se transforma en un bien
fundamental para las empresas y operadores del sector y también para el Esta-
do que lo requiere, entre otras cosas, para la defensa nacional, proteccién civil
y sistemas de navegacion.

La constante evolucién de la tecnologia en el ambito de las transmisiones
radioeléctricas ayuda a incrementar el numero de servicios y la combinacidn de
servicios, aumentando la oferta disponible, credndose nuevas opciones y alter-
nativas para el consumidor. Esto se produce en la medida que los Estados auto-
rizan el uso de nuevas bandas para el suministro de nuevos servicios o para el
suministro de los ya existentes con caracteristicas nuevas, en la medida que los
sistemas se comienzan a explotar con mayor eficacia y eficiencia y, finaimente,
cuando se autoriza la comparticién de algunas bandas entre distintos servicios.

2.- CONCEPTO Y NATURALEZA .

El espectro radioeléctrico se conceptualiza como “el espacio por donde pue-
den propagarse las ondas radioeléctricas”, las cuales a su vez son sefiales elec-
tromagnéticas que se propagan por el espacio libre (el aire o éter) y que trans-
portan informacion procedente de una fuente. El espectro, caracterizado por 1a
frecuencia de transmision, entendiendo por frecuencia a su turno “la cantidad

1 José o LA PeRa, Historias de las Telecomunicaciones. Cuando todo empezé. Editorial Ariel, Barcelona, 2003, p. 10
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de veces en que un campo electromagnético cambia de direccidn, en la unidad
de tiempo, a la velocidad de la luz en el vacio, sin guia artificial”?, constituye uno
de los recursos considerados patrimonio de la humanidad, que es entregado a la
autoridad publica Unicamente para su administracién eficiente, atendido su ca-
racter de recurso escaso®. Una conceptualizacion mas bien normativa nos dira
que el espectro radioeléctrico “puede ser definido como aquella parte del espec-
tro electromagnético que abarca desde los 9 kilohertzios hasta los 3000
Gigahertzios y cuya utilizacién para aplicaciones de radiocomunicaciones esta
regulada por Acuerdos Internacionales, celebrados en el marco de la Union In-
ternacional de Telecomunicaciones™,

En efecto, se trata de un bien limitado porque tiene fronteras definidas de
forma clara, ya que por debajo de los 9 KHz y por encima de los 3000 GHz no se
utiliza para las telecomunicaciones. Actualmente, sélo es técnicamente expiota-
ble aproximadamente un 2% de este recurso y estan técnicamente disponibles
y atribuidos internacionalmente ios primeros 300 GHz. Pero a su vez, en deter-
minadas partes del espectro y en ciertas areas geograficas mas o menos exten-
sas (los primeros 1000 MHz, y en dreas fuertemente pobladas e industrializadas)
el espectro se encuentra a! borde de la saturacion.>

Segun se desprende de las definiciones que hemos proporcionado el espec-
tro radioeléctrico constituye uno de los recursos naturales considerados patri-
monio de la humanidad.

Se trata de una cosa corporal, si recurrimos a las clases de bienes que esta-
blece nuestro Cédigo Civil, atendido que tiene un ser real y puede ser percibido
por los sentidos (art. 565 CC).

Sin embargo, por tratarse de una cosa que la naturaleza ha hecho comun a
todos lo hombres, no es susceptible de dominio, segun nuestro propio Codigo
Civil establece (articulo 585 CC). De esta manera, ninguna nacion, corporacion
o individuo tiene derecho de apropiarselo. Su uso y goce es determinado entre
individuos de una nacion por las leyes de ésta, en el caso particular del recurso
espectro radioeléctrico, la ley.

De esta forma, el espectro no constituye un bien nacional, atendido que su
dominio no pertenece a la nacién toda. Tampoco puede tratarse de un bien
nacional de uso publico, porque no constituye un bien nacional, si aplicamos las
reglas previstas en el articulo 589 del Cédigo Civil.

En consecuencia, creo que la naturaleza del espectro radioeléctrico es la de
una cosa corporal que la naturaleza ha hecho comun a todos los hombres.

Respecto de esta cosa corporal, que la naturaleza ha hecho comun a todos
los hombres, llamada espectro radioeléctrico, e! uso y goce entre individuos de
un pais es determinado por fa ley de éste y entre distintas naciones por el
derecho internacional. En nuestro.caso, su uso y goce es determinado por la ley

Juan de Dios Romeko, ™ Telecomunipaciones. Espectro radioeléctrico. Discurso sociologico y tecnolégico” [en Hnea) en Temas
Universales del Portal BIOCEANICO de la Rsgion Centro de fa Argentina. <http://www.porlalbicceanico.com/
universales_cyt_telecomunicaciones docc03.htm> [consulta: 02/10/2003).

Tratado de Torremolines, UiTy & =~ Convenio Internacional de Telecomunicaciones con el ajuste acordado en Nairobi.
Liliana H. CLewenT, Regulacion de i.. nicaciones por satélite [en linea]. Tesis de postgrado en Derecho de las Teleco-
rmunicaciones de fa Unlversidad de Buen. Buenos Aires, 1998. <hltp://www.redetel.gov.ar/Ambito%20Academico/Papers/
sateliteregulacion.htm> [consulta: 02/10/2v

CLement. ldem.
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Ne 18.168, General de Telecomunicaciones, en adelante la ley, y por el derecho
internacional entre distintas naciones.

3.- POTESTADES ASOCIADAS A LA ADMINISTRACION Y CONTROL DEL ESPECTRO, EN
EL MARCO NORMATIVO CHILENO

Conforme al marco normativo chileno, particularmente, la ley N® 18.168,
General de Telecomunicaciones, la funcién de administracion y control del es-
pectro radioeléctrico corresponde al Ministerio de Transportes y Telecomunica-
ciones, érgano que ejerce la funcién a través de la Subsecretaria de Telecomu-
nicaciones (articulo 6° letra f) del DL 1762, de 1977).

La administracién y control del espectro incide en el ejercicio de funciones
plblicas que, de acuerdo como lo reconoce el articulo 1° de ia Constitucidn
Politica de la RepUblica de Chile, siempre debe tener en cuenta como la base de
la institucionalidad, que el Estado se encuentra al servicio de ia persona humana
y “su finalidad es promover el bien comun”. En concordancia con dichos valores,
el Estado se organiza en la forma sefialada en la Carta Fundamental, regulando,
en lo esencial, el ejercicio de las funciones que le competen en el ambito legis-
lativo, administrativo y judicial.

Un atributo caracteristico del Estado cuando actla como sujeto de Derecho
Publico, que es la regla general, es que estad dotado de potestades o poderes
que son exorbitantes al Derecho Comun. Eso significa que cuando actda en tal
calidad no existe una situacién de igualdad en sus relaciones con los particula-
res, sino que opera un predominio suyo, dentro de un contexto de respeto de los
derechos fundamentales que tienen estos ultimos y que les reconoce como tales
la propia Constitucion Politica.

Ese régimen de desigualdad estd dado principalmente por los poderes o pre-
rrogativas que los 6rganos del Estado tienen para cumplir adecuadamente sus
funciones y que se traducen en las llamadas potestades publicas.

En todo caso, el ejercicio de estas potestades debe darse respetando riguro-
samente el principio de legalidad contemplado en el articulo 6° de la Constitu-
¢ion Politica, segun el cual siempre los 6rganos del Estado deben actuar confor-
me lo establece la misma Constitucion y las demés normas dictadas conforme a
ella. Dicho principio se encuentra complementado fundamentalmente por el ar-
ticulo 79 de la Carta Fundamental que exige a todo drgano estatal actuar con la
investidura que corresponde, dentro del ambito de su competencia y en la for-
ma establecida por la ley. Asimismo, el articulo 7 estatuye que ninguna magis-
tratura, ninguna persona, ni grupo de personas, ni aun a pretexto de circuns-
tancias extraordinarias, puede atribuirse otra autoridad o derechos que los que
expresamente establecen la Constitucion y las leyes.

-

La falta de respeto irrestricto a estas disposiciones da lugar a la nulidad de
derecho publico de los actos administrativos respectivos.

El principio de legalidad, incluidas las reglas de competencia ya sefialadas,
exige obviamente el respeto de los derechos y garantias constitucionales reco-
nocidas en el articulo 19 de nuestra Carta Fundamental.
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En particular, en relacidn con el espectro radioeléctrico se ha dotado al Minis-
terio de Transportes y Telecomunicaciones, de las siguientes atribuciones, que
gjerce a traves de la Subsecretaria del ramo:

a) Elaboracién de planes de telecomunicaciones.

« Elaborar y mantener actualizados los planes fundamentales de telecomu-
nicaciones (letra d) art. 6° DL 1762, de 1977).

b) Otorgamiento, denegacidén, suspensién, caducidad y término de autoriza-
ciones de derecho de uso de espectro radioeléctrico (sobre la base que en nues-
tro derecho las autorizaciones para instalar, operar y explotar se otorgan con-
juntamente con los derechos de uso del espectro radioeléctrico).

« Informar y pronunciarse, segun corresponda, acerca de las solicitudes de
concesion y permisos de telecomunicaciones, su otorgamiento, denegacién,
suspension, caducidad y término con arreglo a la ley (letra i) del art. 6 del DL
1762).

c) Reglamentacion especifica de equipos de radiocomunicaciones.

e Velar por el cumplimiento de las leyes, reglamentos, normas técnicas y
demas disposiciones nacionales, como, igualmente, de los tratados, conve-
nios y acuerdos internacionales sobre telecomunicaciones suscritos y ratifi-
cados por Chile y de las politicas nacionales de telecomunicaciones aproba-
das por el Supremo Gobierno (letra ¢) art. 6 DL 1762, de 1977),

¢ Dictar las normas técnicas sobre telecomunicaciones y controlar su cum-
plimiento (letra g) del DL 1762, de 1977).

d) La proteccion de los derechos del usuario.

e Velar porque todos los servicios de telecomunicaciones que generen on-
das electromagnéticas, cualquiera sea su naturaleza, sean instalados, opera-
dos y explotados de modo que no causen lesiones a personas o dafios a
cosas ni interferencias perjudiciales a los servicios de telecomunicaciones
nacionales o extranjeros o interrupciones en su funcionamiento (articulo 7
de la ley, primera parte).

* La comprobacién técnica de las emisiones radioeléctricas y {a determina-
cidn de los niveles de emision tolerables para la salud publica (Resolucion
Exenta N© 505 publicada en Diario Oficial el 08/05/2000. Fija norma técnica
sobre requisitos de seguridad aplicables a las instalaciones de servicios de
telecomunicaciones que generan ondas electromagnéticas, y sus modifica-
ciones).

* Controlar y supervigilar el funcionamiento de los servicios publicos de
telecomunicaciones y la proteccion de los derechos del usuario (articulo 7 de
la ley, segunda parte).

e) La determinaciéon o declaracion de necesidad de servicio para el estableci-
miento de servidumbres que se requieran para la utilizacidon del espectro
radioeléctrico en servicios publicos de telecomunicaciones (articulo 20 de la ley).

En materia de administracién del espectro radioeléctrico debemos identificar
3 conceptos relacionados, que son de fundamental importancia, a saber:
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a) Atribucién (de una banda de frecuencias): Inscripcion en el cuadro de
atribucion de bandas, de una banda de frecuencias determinada, para que seg
utilizada por uno o varios servicios de radiocomunicacién terrenal o espacial o
por el servicio de radioastronomia en las condiciones especificas. El organismo
encargado de atribuir espectro es la UIT-R (Unién Internacional de Telecomuni-
caciones, area de Radiocomunicaciones, cuerpo especializado de las Naciones
Unidas).®

b) Adjudicacion (de una frecuencia o de un canal radioeléctrico): Inscripcién
de un canal determinado en un plan, adoptado por una Conferencia competen-
te, para ser utilizado por una o varias administraciones, para un servicio de
radiocomunicaciones terrenal o espacial en uno o varios paises o zonas geogra-
ficas determinadas y segun condiciones especificadas.”

¢) Asignacidn (de una frecuencia o de un canal radioeléctrico): Autorizacion
que da una administracion para que una estacion radioelectrica utilice una fre-
cuencia o canal radioeléctrico determinado en condiciones especificadas.?

4.- USO DEL ESPECTRO RADIOELECTRICO A LA LUZ DEL MARCO NORMATIVO CHILENO

El espectro radioeléctrico esta fraccionado en bandas de frecuencias, las que
en Chile estan definidas en el decreto supremo N° 127, de 06 de marzo de 2006,
del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, que Aprueba el Plan Gene-
ral de Uso del Espectro Radioeléctrico, en adelante el Decreto Supremo N° 127,
Este decreto derogd expresamente el decreto supremo N© 15, de 1983, que
rigi6 como Plan General de Uso del Espectro Radioeléctrico.

Conforme al articulo 8° de la ley “e/ uso y goce de frecuencias del espectro
radioeléctrico serg de libre e igualitario acceso por medio de concesiones, per-
misos o licencias de telecormunicaciones, esencialmente temporales, otorgadas
por el Estado.”

El tipo de autorizacidn, en nuestra legislacién, no esta asociada a! uso de
espectro radioeléctrico en si mismo, sino al tipo de servicio. Segun el tipo de
servicio, la ley dispone el tipo de autorizacidon que se requiere, la que podra ser
una concesioén, un permiso o una licencia.

En términos generales, podemos sefalar que de conformidad a las normas
legales y reglamentarias vigentes, requieren de concesidn, los servicios publi-
cos de telecomunicaciones; los servicios intermedios que se presten a los servi-
cios de telecomunicaciones por medio de instalaciones y redes destinadas al
efecto, o presten servicio telefonico de larga distancia, nacional e internacional,
y los servicios de radiodifusién sonora. A su turno, requieren de permiso, los
servicios limitados de telecomunicaciones, incluyendo a los servicios limitados
de television; los telgcentros comunitarios de informacion; las estaciones de
radioaficionados. Requieren de licencia los servicios de radioaficionados a las
radiocomunicaciones vy los servicios limitados de banda local o comunitaria. Fi-

GRuPD DE REGULACION CE LAS T=LECOMUNICACIONES, “Gestion del Espectro Radioeléclrico” en GRETEL 2000 [en linea]. Madrid, 2000,
p. 296,

<http://iwww.coit.es/pub/ficheros/gretel_2000.pdf?PHPSESSID=71bf625f3dc1691d 3¢729f9096e4361f> [consulta: 20/09/2005]
7 GRETEL 2000, [dem.

° GRETEL 2000. |bidem.
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nalmente, requieren de autorizacion respecto de los equipos conectados a la red
publica, los servicios complementarios, los cuales no tienen mayor,tratamiento
normativo que los establecido; en los incisos 6 y siguientes del articulo 8 de la
ley y las disposiciones pertinentes del decreto supremo N°‘ 425, de 1996, del
Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, gue aprobo el Reglamento del
servicio Publico Telefdnico y sus modificaciones.

De esta forma, segin hemos sefialado, el tipo de autorizacion esta asociado
en nuestra legislacién al tipo de servicio que se presta, independientemente de
i éstos requieren o no para su explotacion de espectro radioeléctrico.

En consecuencia, todos los servicios mencionados, independientemente de
la utilizacién de espectro, requeriran del tipo de autorizacidn establecido para el
tipo de servicio de telecomunicaciones que se desee prestar.

La distincion més radical, en torno al uso de espectro radioeléctrico, pode-
mos encontrarla mas bien en el procedimiento de otorgamiento del titulo
habilitante para el uso, que en el titulo en si mismo.

Asi, se asignan, de manera directa, los servicios publicos e intermedios de
telecomunicaciones (art. 15 de la ley) y los servicios limitados de telecomunica-
ciones (art. 9 de la ley), salvo que proceda la aplicacion de lo dispuesto en el
articulo 13 C de la ley, en cuyo caso procede la asignacion a través del mecanis-
mo del concurso publico. Asimismo, se asignan de manera directa los servicios
de radioaficionados a las radiocomunicaciones y los servicios complementarios.

Se asignan por concurso publico, los servicios de libre recepcion o radiodifu-
sién (art. 13 Ay 13 B de la ley), los servicios amparados en el Fondo de Desarro-
llo de las Telecomunicaciones y los servicios respecto de los que proceda la
aplicacion del articulo 13 C de la ley.?

El articulo 13 C de la ley es una norma bastante especial, en materia de
regulaciones de servicios de telecomunicaciones, que establece: “&/ Ministerio,
ademas, debers flamar a concurso publico para otorgar concesiones o penmnisos
para servicios de telecomunicaciones en caso que exista una norma técnica,
publicada en el Diario Oficial, que sdfo permita otorgar un ndmero fimitado de
CONICESIONES O Permisos a su respecto.

En caso que la solicitud se haya presentado con anterioridad a la publicacion
de la norma técnica en el Diario Oficial, el peticionario, en igualdad de condicio-
nes, tendra derecho preferente para la adjudicacion de la concesion o el otorga-

~miento del permiso. Si hubieren dos o mas peticionarios en similares condicio-
nes, se resolvera la adjudicacién entre éstos, mediante licitacion.

Se procederd de igual manera en aguellos casos en que, en virtud de una
solicitud de concesién o de permiso, la Subsecretaria estime que debe emitirse
una norma técnica para el servicio respecto del cual se solicita la concesion.

El llamado a concurso se hara fnediante aviso publicado en el Diario Oficial
los dias 1° 6 15 del mes o al dia siguiente, en caso que alguno de estos fuese

¢ La licitacion y el sorteo son excepcionales y se aplican séio en aquelios casos en que no pueda resolverse la asignacion por
concurso piiblico, atendido que se encuentren dos o més solicitudes en similares condiciones.

Revista CHILENA 08 DERECHD [nsormATCe - N° 7 - 2005 - 147



KIAEMNA RO AL PROSSER

feriado. Se aplicaran al concurso las normas que se establecen en los articulog
13 y 13A, en lo que les sea aplicable”.

E! criterio general es que para la asignacion de espectro radioeléctrico se
debe aplicar el mecanismo del concurso publico. Este criterio fue establecido por
los organismos creados por el DL 211, de 1973, particularmente, la H. Comisién
Resolutiva, estimando que en frente de asignaciones de espectro radioeléctrico
procedia siempre la aplicacién del articulo 13 C de la ley. Este criterio consta de
la resoluciéon N° 588, de 2000, de la H. Comisién Resolutiva.t?

En el considerando SEPTIMO del fallo sefialado, la H. Comisién Resolutiva
previno: “Que el articulo 13C de la Ley dispone el concurso publico como el
procedimiento para otorgar concesiones o permisos cuando existe una norma
técnica que limita su cantidad, y que es evidente que dicha norma debe dar
cuenta de una limitaciéon natural, toda vez que de no ser asi, la norma en si
misma constituiria un acto contrario a la libre competencia, por limitar
artificialmente el ingreso de competidores al mercado. Del mismo modo, en
caso de existir tal limitacion natural, como ocurre en la especie con la disponibi-
lidad de sélo 30 MHz de frecuencias adicionales para el servicio publico teleféni-
co movil, no dictar la norma técnica correspondiente también restringe la libre
competencia, al impedir que todos los interesados puedan optar en igualdad de
condiciones, de conformidad a la ley, por las frecuencias disponibles al efecto.”

En mi opinion la norma no es obligatoria para la autoridad, como sefialé en el
fallo referido la H. Comision Resolutiva, sino todo lo contrario. Se trata de una
norma facultativa para la autoridad sectorial en términos de la dictacion de la
norma técnica que solo permita otorgar un nimero limitado de concesiones o
permisos a su respecto, en concordancia con las potestades de la autoridad
sectorial. A la autoridad sectorial, en el ejercicio de sus facuitades, le correspon-
de, determinar Ila necesidad de la dictacién de la norma técnica, cuya pertinen-
cia no se encuentra solo en criterios de competencia, como sefiald la H. Comi-
sién Resolutiva, sobre todo en un contexto en que pueden existir asignaciones
asimétricas de espectro que la autoridad sectorial debe poder corregir, en bene-
ficio de todos los chilenos y en uso de la potestad de administracidn del espectro
que detenta.

Otra cosa distinta, es que tanto los organismos encargados de velar por la
libre competencia cuanto la autoridad sectorial, revisen en conjunto situaciones
en que ambos puedan tener competencias compartidas. De hecho, asi debe ser
teniendo presente que la Administracién debe actuar en forma coordinada. En
este caso la Fiscalia Nacional Econdmica deberia actuar de manera coordinada
con las autoridades sectoriales, en frente de reclamaciones que pongan en mo-
vimiento a la autoridad jurisdisccional en materia de libre competencia.

No puede dejarse de decir que los conflictos de competencia entre las auto-
ridades sectoriales y lds organismos creados por el DL 211 perjudican precisa-
mente a quieres quieren proteger; el caso mas reciente relacionado con asigna-
cion de espectro, se refiere a la disputa entre ambos organismos, frente a la

La Resolucién N° 588, la H. C. R. resolvié ordenar a la Subsecretaria de Telecomunicaciones, modificar la resalucién exenta N°
308, de ese organismo sectorial, respetando los siguientes criterios:

a)  Aplicar Ia herramienta de concurso publico (13° C LGT).

b)  Permnitir el ingreso de operadores en igualdad de condiciones.

¢) Establecer en las bases del concurso requisitos gue resguardan el uso efectivo y eficiente de las frecuencias.

d)  ENTEL gueda excluida del concurso.
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asignacion de bandas residuales en la banda de 1900 MHz, que terminaron por
retrasar por casi 2 afios la utilizacion de dichas bandas y el suministro de servi-
cios convergentes con esas bandas.

Ahora bien, no obstante lo anterior, me parece también que en materia de
asignacién de un recurso limitado, como es el caso del espectro radioeléctrico,
no es conveniente disponer de facultades discrecionales de la Administracion;
no obstante el sistema pueda ganar en flexibilidad, es innegable pierde en segu-
ridad y certeza juridica.

Volviendo a las formas de asignacidn, en el caso de los servicios amparados
en el Fondo de Desarrollo de las Telecomunicaciones, la asignacion de los pro-
yectos se produce por el menor subsidio requerido por el postulante respectivo.
En caso de empate, se asigna al postulante que ofrezca mayor cantidad de
prestaciones adicionales; de subsistir el empate, se asigna a quien comprometa
un menor plazo de inicio de servicio y, por Ultimo, se asigna por sorteo.

En consecuencia, por regla general, se asignan por concurso publico, los
servicios que requieren espectro radioeléctrico, siguiendo el criterio establecido
a partir del 2000 por la H. Comision Resolutiva. Existen excepciones, tales como
la asignacién de frecuencias en la banda de los 800 MHz, en que se otorgaron de
manera directa las concesiones de telefonia movil en la banda de 800 MHz a CTC
Celular, hoy Movistar; Bellsouth Comunicaciones S.A., hoy Movistar, ENTEL. Ello,
atendido que se estimo no procedia la aplicacién del articulo 13 C de la ley.

En Chile se optd por gravar el uso del espectro mediante el pago de o que se
ha denominado “derechos de uso de espectro radioeléctrico”. El marco normati-
vo general, relativo al pago de derechos de uso, se encuentra regulado en los
articulos 31 a 35 de la ley N© 18.168, General de Telecomunicaciones. Mediante
Decreto Supremo N© 281, de 07 de junio de 2001, del Ministerio de Transportes
y Telecomunicaciones, se modifica el Decreto Supremo N° 103, de 28 de junio
de 1988, también del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, que esta-
blecia el marco normativo especifico aplicable al célculo de derechos de uso del
espectro radioeléctrico.

5.- NECESIDAD DE REGULACION

Como sefialamos en la primera parte de este articulo, el espectro radiceléctrico
es un recurso natural limitado que encierra un gran potencial de desarrollo so-
<ial y econdémico y que puede emplearse para aumentar la capacidad competiti-
va de un pais, su potencial innovador y el de sus ciudadanos, elevar el nivel y
calidad de vida de los mismos €, incluso, crear mas y mejores puestos de traba-
jo.

Existe gran demanda de espectro para distintos objetivos, ya veiamos que
algunos decian relacion con los reguerimientos de empresas y operadores de
telecomunicaciones para el suministro de servicios y otros en cambio del Estado
para servicios de seguridad, por mencionar algunos. Las caracteristicas especi-
ficas del espectro hacen que unas determinadas bandas estén especialmente
indicadas para proporcionar unos servicios concretos, y no cualquiera, lo que
provoca, en ocasiones, que sea dificil determinar a qué servicios se asignan.

La capacidad de cada pais para aprovechar todas las ventajas que ofrece el
uso racional del espectro depende, en gran medida, de sus organismos de ges-
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tidn y regulacidén. La regulacion del espectro ileva implicita la responsabilidad de
anticiparse a las necesidades o a la demanda de cada sociedad, considerando
sus particularidades y caracteristicas, mediante la planificacidn ordenada del
espectro para su uso en futuros. Esta planificacion ordenada no puede olvidar
gue los paises no se encuentran aislados en el mundo y que para la explotacién
de las frecuencias se requiere de equipamiento de red y terminaies. Esto hace
necesario que las atribuciones de espectro a nivel nacional deban ser coheren-
tes con las atribuciones de espectro a nivel internacional, de manera que cada
pais en particular, pueda beneficiarse de las economias de escala que puedan
conseguir en redes y terminales. Lo anterior, sobre todo en el caso de econo-
mias pequefias como la chilena, cuyas demandas hacen impensable que un pro-
veedor de equipos de red o terminales los fabrique para nuestro pais o, si llega-
ra a fabricarlos, los precios de los equipos serian prohibitivos para los sectores
C2, C3 y D, y, por cierto, los mas postergados, que corresponden al sector E.

La regulacién del espectro es una cuestion compleja desde el punto de vista
técnico, al entrar en juego una serie de conceptos fisicos interrelacionados. Se
sefiala que los sistemas de transmision y recepcion para frecuencias bajas son
mas econdémicos, mas sencillos, tienen mayor alcance y la sefal cuenta con
mayor capacidad para atravesar obstéaculos. Sin embargo, a frecuencias altas se
tiene una mayor capacidad de transmitir informacién. Por ello, las nuevas tecno-
logias para transmitir datos a altas velocidades se encuentran, en general, en
las frecuencias mas altas, como el caso WLL y LMDS. !

De lo que se trata, en general, es de conseguir una relacién de compromiso
entre ancho de banda (capacidad para transmitir informacién) y cobertura, sin
olvidar que las bandas de frecuencias més bajas estan ocupadas histéricamente
por servicios esenciales como la ayuda de navegacién aérea, radiofaros, etc.?

Se han disefiado diversas técnicas para lograr que los servicios de
radiocomunicaciones utiticen de manera méas efectiva las bandas de frecuen-
cias: TDMA, CDMA, FDMA, sistemas de espectro ensanchado y derivados. El
método adecuado, en cada caso, depende de varios factores como son: la fre-
cuencia, el instante de utilizacion, la ubicacién espacial y la separacién de sefia-
les. El reqgulador debe tener en cuenta los estudios técnicos existentes sobre
compatibilidad entre servicios.!?

Por todo lo sefialado, la importancia de la regulacién en materia de espectro
radioeléctrico, el fin Gitimo de la regulacion en materia de espectro radioeléctrico
consistird en el uso efectivo y eficiente del espectro radioeléctrico en pro del
interés nacional. Existen otros objetivos especificos, declarados de manera ex-
plicita en regulaciones comparadas, tales como garantizar la defensa nacional,
facilitar los medios radioeléctricos adecuados a las organizaciones con carécter
de servicio publico, disponer de servicios de comunicaciones rapidos, eficaces, a
escala nacional y mungial para utilizacion personal y comercial, impulsar inno-
vacién en el desarrollo de infraestructura y la prestacién de servicios, apoyar los
sistemas de transporte nacionales e internacionales, colaborar con la difusion
de informacién, estimular el progreso econdmico y social, implementar los pro-

" GRETEL 2000. Op. Cit, p. 294
2 GRETEL 2000. Ibidem.
B GRETEL 2000. Ibidem.
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cedimientos y medios técnicos adecuados para proteger el espectro frente a
usos peligrosos o ilegales, garantizar una planificacion equilibrada entre la dura-
cién de los plazos de adjudicacidén de las bandas de frecuencias y la flexibilidad
para poder acomodar nuevos usos, evitar que la falta de frecuencias se convier-
ta en una barrera de entrada para nuevos operadores, habilitar procedimientos
que permitan recuperar asignaciones de bandas cuando éstas dejan de utilizar-
se, no autorizar el uso de frecuencias perjudiciales para la salud humana o el
medio ambiente, asegurar un asesoramiento adecuado a empresas y particula-
res sobre uso eficiente del espectro, asignar y adjudicar las licencias de uso de
manera equitativa, racional y no discriminatoria, promover la investigacién y el
desarrollo nacional facilitando el uso experimental de bandas, garantizar la com-
patibilidad necesaria entre equipos de radiocomunicaciones, promover el uso
del espectro radioeléctrico como factor de desarrollo, garantizar un acceso equi-
tativo a los recursos radioeléctricos, mediante procedimientos abiertos, trans-
parentes y no discriminatorios, promover el desarrollo y la utilizacidn de nuevos
servicios, redes y tecnologias y el acceso a ellos de todos los ciudadanos, esta-
blecer un desarrollo armonizado.**

5.- PROBLEMATICA

El uso eficiente del espectro, esta afectado por diversos factores, tales como
tecnologia aplicada, servicios suministrados, nivel de requerimiento de espectro
de los servicios suministrados, nimero de clientes, etc.

El objetivo de lograr el uso eficiente del espectro no se encuentra establecido
de manera explicita en la normativa vigente para el sector telecomunicaciones
en nuestro pafs. Dicho objetivo ha sido declarado en nuestro pais, de modo
explicito, por los organismos creados por el DL 211, particularmente, la H. Co-
mision Resolutiva. Basta citar la resolucién N° 588, de 2000, que en el resuelvo
tercero establecié en su parte final: “Sin embargo, la Subsecretaria de Teleco-
.municaciones debera establecer en las bases del concurso los requisitos que
deberan cumplir los proyectos técnicos comprometidos por los concursantes, a
objeto de cautelar el uso efectivo y eficiente de las frecuencias a asignar.”

Se advierte, éstos sblo han declarado el objetivo sin sefialar mecanismos
para su logro.

Los especialistas en la materia han debatido muchisimo sobre la forma de
_calcular el uso efectivo y eficiente del espectro; algunos han propuestos férmu-
"las de calculo de erlang por MHz, otros de clientes por MHz, sin que hasta la

fecha se haya Illegado a una férmula éptima de calculo. El punto critico en esto,
es que si se aplican las alternativas sefialadas sobre una misma situacion factica,
es decir, tipo de servicio suministrado, traficos cursados, ancho de banda utiliza-
do y nimero de clientes, los resultados con una y otra férmula son distintos.

Entonces, la pregunta que nos cabe a quienes no somos técnicos sino aboga-
dos preocupados de los objetivos de politica en materia de espectro, es como
determinar una forma irrefutable de célculo de eficiencia de espectro, a fin de
garantizar los derechos de los titulares de las frecuencias y de todos los chilenos

" GRETEL 2000. Op. Cit. pp. 295-296.
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en materia de acceso a las frecuencias. Sobre todo en frente de un recurso que
la naturaleza ha hecho com(n a todos los hombres y respecto del cual nuestra
propia ley declara que “el uso y goce de frecuencias del espectro radioeléctrico
sera de libre e igualitario acceso por medio de concesiones, permisos 0 licencias
de telecomunicaciones, esencialmente temporales, otorgadas por el Estado”

La autoridad sectorial sobre esta materia en particular nada ha dicho, salvo
los mecanismos establecidos en la resolucién exenta N° 388, de 1999, de la
Subsecretaria de Telecomunicaciones, que permitia la asignacién directa de es-
pectro radioeléctrico.

Desde el punto de vista econdmico, se ha sostenido que para asegurar el uso
eficiente del espectro es posible gravar su uso mediante canones, tasas o su-
bastando ciertas bandas. Ideaimente, estos ingresos deberian revertir en la
financiacion de los organismos publicos encargados de su gestidn para asegurar
su independencia econémica del Estado. El costo de la gestién recae, de este
modo, sobre los usuarios que se benefician de cada servicio en concreto y no
sobre el conjunto de ciudadanos via impuestos.**

En Chile se ha aplicado la solucion de gravar el uso mediante lo que se ha
denominado derechos de uso del espectro radioeléctrico. La afectacion al pago
de estos derechos se encuentra regulada en el titulo VI “de lo Derechos por
utilizacién del Espectro Radioeléctrico” de la ley y en el Decreto Supremo N°
281, de 2001, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, Aprueba Re-
glamento que Fija Procedimiento de Calculo para el Cobro de los Derechos por
Utilizacion del Espectro Radioeléctrico. Conforme a estos cuerpos normativos,
los concesionarios, permisionarios y titulares de licencia de servicios que utili-
cen el espectro radioeléctrico y que requieran de dichas autorizaciones para
operar de acuerdo con lo establecido en los articulos 8 y 9 de la ley y las estacio-
nes de radiodifusién televisiva de libre recepcion estan afectos al pago de estos
derechos.

El punto central es que el establecimiento de tasas o cadnones al uso no
soluciona el problema de como asegurar el uso eficiente del espectro. Tanto es
asi, que en nuestro pais, aun cuando se encuentra gravado el uso del espectro,
no hemas resuelto como lograr el uso eficiente del espectro.

Se ha sostenido que las implicancias de gravar el uso del espectro de modo
inadecuado son mayores de lo que en principio se puede pensar. Si la carga
impositiva es muy grande se desincentiva su empleo racional, con lo que se
infrautiliza un recurso escaso y muy valioso del pais. Si por el contrario, se
minusvalora el gravamen por uso de las diferentes bandas, se menosprecia su
valor y la eficiencia de uso disminuye. En cualquiera de los 2 casos el impacto
sobre el desarrollo del conjunto del sector telecomunicaciones es claramente
negativo. Las consecuencias para el empleo, la economia y la competitividad del
pais pueden incluso cudntificarse, mediante sistemas estdndares. Segun GRETEL
2000 la solucién reside en someter el espectro a los mecanismos del mercado, a
la ley de |a oferta y la demanda, aunque siempre dando prioridad a los servicios
de interés general.

Por otra parte, la subasta de espectro tiene como principal inconveniente que
se desconoce a priori el importe de los ingresos por uso del espectro.®

15 GrupPo bE RECULACION DE Las TELECOMUNIGAGIoNES. Op. Cit. p. 297.
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En Chile, como sefialamos, se han establecido gravédmenes al uso y las
licitaciones, para ciertos servicios, como mecanismo de excepcidén en caso que
exista empate en el mecanismo de concurso publico y no exista otra via de
solucion (art. 13 C de la ley en relacion a lo dispuesto en el decreto supremo N°
412, de 1995, del Ministerio de Transportes y Telecomunicaciones, que constitu-
ye el Reglamento del Concurso Plblico a que se refiere el articulo 13° C de la
Ley General de Telecomunicaciones, para otorgar Concesiones de Servicios PU-
blicos e Intermedios de Telecomunicaciones, y sus modificaciones).

Sin embargo, dichos mecanismos no han asegurado el uso eficiente del es-
pectro. De hecho, si se analizan los usos de las actuales adjudicatarias de es-
pectro, en Chile, en los distintos servicios, probablemente llegaremos a la con-
clusion que se han entregado mas frecuencias de las que necesitan para el
suministro de los servicios, encontrdndonos en una situacién en que existen
empresas titulares de derechos de uso de espectro que no utilizan o que
subutilizan el espectro entregado. El caso mas critico es el de las empresas
suministradoras de servicios de telefonia movil, donde por ejemplo nos encon-
tramos con ENTEL que en conjunto es asignataria de 60 MHz en la banda de
1900 a través de 2 concesiones de 30 MHz cada una y de Movistar que conforme
al ultimo fallo del Tribunal de la Libre Competencia deberd quedarse con 30 MHz
en IaI\ banda de 1900 MHz y 25 en la banda de 800 MHz, concentrando 55 MHz en
total.

) N_os parece que el uso eficiente del espectro es mas de lo que en los informes
técnicos sobre la materia como el GRETEL 2000 se sefiala.

De acue_rdo a la real academia espafiola, Eficiencia es la “Capacidad de dispo-
ner de alguien o de algo para conseguir un efecto determinado” y eficiente es el
“Competente, que rinde en su actividad”.

Otros sefialan que eficiencia es el cumplimento de los objetivos y metas
programados con el minimo de recursos disponibles, logrando la optimizacion
de ellos.?’

Este Gltimo concepto nos parece el mas adecuado para el cumplimiento del
objetivo de politica publica de propender al uso eficiente del espectro
radioeléctrico. Donde advertimos que los gravdmenes o las subastas, por si
mismas o individualmente consideradas, no logran permitir que el espectro
radioeléctrico sea por una parte adjudicado con criterios de eficiencia y por otra
utilizado por las empresas adjudicatarias con criterios de eficiencia.

Asi, el analisis a mi juicio debe enfrentarse en dos momentos. El primero,
refacionado con la adjudicacién de las frecuencias, en el sentido que los proce-
dimientos de adjudicacidn conlleven criterios de eficiencia y el sequndo, durante
la vigencia de ios derechos de uso que se otorguen, en que la regulacién debe
propender al uso eficiente del espectro adjudicado.

' GRETEL 2000. Op. Cit. p. 298.
Secretaria de Educacion de Guanajuato. Glosario {en finea).
<http:/iwww.seg.guanajuato.gob.mx/cifras/glosario.htm 2002> [consulta: 22/10/2005]
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En el primero, 1a subasta como mecanismo de adjudicacién puede tener efectos
en el objetivo de lograr un uso eficiente de! espectro si y sdlo si va acompafiada
de politicas claras, de acceso publico, uniformes en el tiempo y coherentes en el
dmbito internacional. Asimismo, las bases -cuya formalidad no cabe aqui abor-
dar- deben establecer de modo inequivoco los usos del espectro subastado, los
gue deberan guardar coherencias con los usos a nivel internacional, los anchos
de banda maximos para los distintos usos permitidos, limitaciones en caso de
concentraciones de espectro para distintos usos, que los proyectos técnicos
muestren el uso del espectro a través de algun mecanismo de célculo (erlang
por MHz o clientes por MHz) y se penalice el uso bajo los rangos sefialados en el
proyecto técnico respectivo, entre otros. Seguramente, me diran que algunas
de estas cuestiones se encuentran en las bases de los Ultimos concursos publi-
cos. E! punto es que las cuestiones que se han establecido como, por ejemplo,
limitaciones de concentracidn (en la adjudicacién de las bandas residuales en
1900 Mhz se establecié que no podian participar empresas que concentraran
més de 60 Mhz, segun habia fallado la HCR), no provienen de estudios técnico-
econdémicos acuciosos sobre la materia, sino que son producto de cuestiones
coyunturales como en el caso que se cita, que mas bien surgen de un conflicto
de competencia entre la autoridad sectorial y la H. Comision Resolutiva en la
asignacion de bandas residuales en 1900 MHz. Sin embargo, estas decisiones
no benefician a todos lo habitantes de una nacidn, ya que no son producto de
una planificacidn ordenada y coherente con mercados globalizados.

Por otra parte, durante la vigencia de los derechos de uso, donde pueden
establecerse gravamenes al uso, siempre y cuado provengan de estudios técni-
co-econdmico serios, es necesario contar con potestades que permitan corregir
errores de asignacién que tengan un alto costo para la poblacidn o que permitan
recobrar el espectro asignado y no utilizado. Todo lo anterior, por cierto, bajo los
articulos 6 y 7 de la Constitucién y con resguardo de los derechos garantidos por
el articulo 19 de la misma.

Un problema adicional que a mi juicio no debe olvidarse y que probablemen-
te en los analisis econdmicos del tema se olvida, por tener un impacto marginal
a nivel de cifras pero enorme en materia de igualdad de acceso, es el de como
resolver las necesidades de espectro de las minorias, que a través de distintos
servicios pueden solucionar su problematica propia, como el caso de la radiodi-
fusion de minima cobertura, por citar un servicio en que el problema se ha
presentado. Aqui, no obstante la regulacion especial que intentaba facilitar el
suministro de servicios de radiodifusion de minima cobertura, se advierte que ia
rigidez del sistema termina por limitarlo a tal extremo que torna al servicio
practicamente en letra muerta. En este tema, me parece, las soluciones vincu-
ladas al uso eficiente del espectro pasan por flexibilizar el sistema permitiendo
que los grandes grupos empresariales concentradores de espectro pongan a
disposicion de las radios de minima cobertura frecuencias para el suministro de
sus servicios. Los mecanismos son vario; uno podria ser a través de contratos
de arriendo de frecuencias, mas precisamente arrendamiento de derechos de
uso u otros, que beneficien a ambos contratantes. Otra via de solucion que, por
cierto, requiere modificacion legal, es dotar a la Administracion de facultades
para recuperar el espectro asignado que no se utilice por sus asignatarios con
criterios de eficiencia.
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6.- CONVERGENCIA Y DESAF{OS EN UN ENTORNO CONVERGENTE

Al hablar de la convergencia de las telecomunicaciones se alude al encuentro
en un mismo punto de las telecomunicaciones, la radiodifusion y la informatica.
Tradicionalmente, estos sectores se han considerado como industrias separadas
e independientes entre si. Pero la realidad impuesta por el cambio tecnolégico,
revela que estos sectores estan interrelacionados. Basta con ver la cantidad de
fusiones y alianzas estratégicas importantes que acontecen internacional y lo-
calmente. No podemos dejar de lado las formulas empleadas por operadores de
telecomunicaciones que crean empresas relacionadas para la provision de servi-
cios informaticos a las empresas del grupo.

Para definir la «convergencia» acudo al primer documento publicado sobre
este asunto en la Unidn Europea, el Libro Verde de la Convergencia de los Ser-
vicios, texto preparatorio de medidas legales o politicas en Europa que describe
la realidad de Internet. El Libro Verde ofrece dos definiciones, una técnica y otra
mas realista o préxima al usuario.

Convergencia es:

* la «capacidad de diferentes plataformas de red de transportar ti-
pos de servicios esencialmente similares» vy,

* «la aproximacion de dispositivos de consumo, tales como el telé-
fono, la television y el ordenador» . Esta segunda definicion es, en defini-
tiva, una red mas un entorno de usuario.

Todavia no hay una clara apuesta en la industria por un modelo de negocio
determinado, en que se estime al usuario final como centro de la oferta -en la
que se integrarian servicios como teléfonos, medios audiovisuales, programa-
cion, etcétera-, el ordenador personal o PC frente a la televisidn o al revés,
aunque el disefio de los programas, de la informacién se hace ya teniendo en

.cuenta la compatibilidad o convergencia de terminales y las determinaciones del

operador de las necesidades que el usuario desea satisfacer. El tema es que no
existe la forma de prever cudles son las demandas de servicios que se genera-
ran con exactitud, qué mundo de multiples necesidades se abren para los usua-
rios es un tema que sdlo puede irse verificando en el tiempo, en la medida que
los usuarios van incrementando conocimiento de indole tecnolégica. Probabie-
mente un gran problema es que las empresas analizan su oferta desde lo técni-
co y no desde la identificacion real y concreta de las necesidades de los usuarios

“y su nivel de conocimiento tecnoldgico, en cada pais o Nacion, donde las dife-

rencias socioecondmicas, culturales, regionales, etc., hacen que las necesidades
que los usuarios tengan que satisfacer o que quieran satisfacer sean distintas.
Muchas veces y sobre todo en economias como la nuestra las empresas nos
ofrecen servicios segun los disefios tecnoldgicos enfocados a necesidades de los
europeos o de 10s americanos, o de cualquier pais donde tengan sus oficinas los
fabricantes de equipos.

Lo que en cualquier caso importa, independientemente ya de la definicién del
Libro Verde que nos sirve como elemento de discusion, es considerar como la
convergencia lleva a la desaparicion de las hasta ahora inequivocas distinciones
que antes separaban los servicios: los servicios de telecomunicaciones, los me-
dios de comunicacidn, la tecnologia de la informacion. En concreto a mi me
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parece que lo mas importante es la digitalizacién de las redes, aun cuando por
razones técnicas los operadores deban mantener algunos canales analdgicos.

La nueva economia no tiene fronteras ni limites, trasciende incluso los con-
flictos gubernamentales. La globalizacion obliga a que las personas y empresas
interactlien con més frecuencia no sélo dentro de su nacion sino con personas y
empresas de otros paises, culturas y naciones. El medio para esto es las teleco-
municaciones, en sus diferentes aplicaciones; siendo el lenguaje el de la infor-
macién desmenuzada en fragmentos conocidos como bits.

El consumidor juega un papel trascendental, pues el usuario de las teleco-
municaciones desea estar comunicado las veinticuatro horas del dia y los siete
dias de la semana, a través de la menor cantidad de dispositivos electrénicos,
sin importar su ubicacién, pero lo exige a un precio justo y con calidad del
servicio. El consumidor de telecomunicaciones espera poder acceder a y trans-
mitir voz, datos y video, pero esas; necesidades dependen de las particularida-
des de cada pais, region o Nacién; es esa la razdn por la cual no estédn asegura-
das las estrategias competitivas en un entorno convergente.

La convergencia trae consigo la redefinicion de las fronteras entre servicios,
modificando profundamente el escenario competitivo. La redefinicion del esce-
nario competitivo crea un desafio para los p/ayers de cada industria, en el sen-
tido de cambiar la vision del negocio, generando incertidumbre sobre el modelo
de negocio vencedor en cada servicio.

A esto se agrega otra gran herramienta que permitird la convergencia de las
telecomunicaciones: la denominada “banda ancha”, que permite transmitir gran-
des cantidades de informacién (voz, data y video) con rapidez, permitiendo al
usuario acceder a nuevas aplicaciones de Internet.

Para las empresas operadoras de servicios de radiodifusidon televisiva vy tele-
vision por cable, se abren un sinnimero de oportunidades, donde las mas
destacables son las oportunidades de una oferta multicanal, de una oferta
multiservicio y las aplicaciones impulsan al desarrollo de la televisién digital.
Para los operadores, es una oportunidad adicional de generar ingresos, reducir
ciertos riesgos de mercado, y ampliar sus oportunidades de negocio, a través
del denominado #rip/e play con telefonia, television e internet.

Ya en Chile, se puede afirmar que existe algun grado de actividad de produc-
tos y servicios caracterizados por ia convergencia de redes, servicios y termina-
les; ello se advierte en la telefonia movil, la radiodifusion sonora y televisiva.
Asi, por ejemplo, a través de la red movil se prestan servicios de voz, de datos,
mensajeria (SMS), de Internet, radiodifusion televisiva, a través de sus conve-
nios con operadores de televisidn, etc.

Chile cuenta con una red de transmision de telecomunicaciones de alta capa-
cidad en 11 de las 13 relgiones del pais, cubriendo mediante tres redes troncales
de fibra dptica de Arica a Puerto Montt, mas otras que cubren parcialmente el
centro y sur. Se trata de redes para el suministro de servicios de telecomunica-
ciones de distinta naturaleza, a saber, plblico telefénico, publico de transmisidon
de datos o de Internet.

No obstante los medios de telecomunicaciones o los sistemas, instalaciones
y redes, destinados a satisfacer necesidades de transmisién o conmutacion de
concesionarios o permisionarios de servicios de telecomunicaciones en general,
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constituyen servicios intermedios de telecomunicaciones, conforme io preceptua
el articulo 3 de la ley; hoy en dia, en la practica, la regulacién de la infraestruc-
tura de red en materia de telecomunicaciones esta sujeta al servicio béasico que
a través de ellas se presta. Asi, por ejemplo, las redes de acceso constituidas
por subsistemas de radio, radio estaciones base, controladores de estaciones
base, transcodificadores y medios de transmision (microondas, cable coaxial,
cables de multipar en sistemas ADSL, fibra dpticas, satelitales, entre otros),
para el suministro de servicio de telefonia movil, estan sujetas al marco juridico
aplicable al servicio publico telefénico; no obstante, a través de ellas, es posible
suministrar distintos tipos de servicios de telecomunicaciones, a saber, servicio
publico telefénico, servicio publico de transmisién de datos (mensajeria), servi-
cio de radiodifusion televisiva, Internet, entre otros. Asimismo, la prestacién del
servicio de acceso a Internet de banda ancha puede estar sujeto a la normativa
que rige al servicio publico telefénico local o intermedio de telecomunicaciones,
dependiendo de la concesién que ampare la red empleada para suministrar es-
tos servicios.

Si analizamos el actual entorno nos encontramos con que la globalizacién de
los mercados ha impulsado las tradicionales necesidades de armonizaciéon de
frecuencias, generando una demanda creciente de frecuencias considerando ade-
mas la preocupacidon que genera la escasez. Por otra parte, los desarrollos tec-
nolégicos producidos han permitido la utilizacidon de bandas cuya explotacion
no era posible anteriormente, sin embargo, incrementan la necesidad de mayo-
res anchos de banda al acostumbrar al usuario a unas determinadas calidades y
flujos de informacién, requiriendo velocidades cada vez mas elevadas. Es tam-
bién significativo el crecimiento de los servicios de interés general.

El cambio producido en este entorno hace necesario revisar la normativa
vigente, que ha permitido que Chile haya avanzado en el desarrollo de las redes,
la modernizacion de los sistemas, fa masificacion de algunos servicios; sin em-
bargo falta mucho por avanzar, sobre todo en lo que se refiere a eficiencia en las
asignaciones de espectro y eliminacion de las inequidades propias de economias
en desarrolio.

La incertidumbre generada por la convergencia demanda un enfoque menos
determinista en la reglamentacién, que debe estar dirigido a permitir que el
mercado determine las tecnologias y modelos de negocio mas competitivos.
Asi, la regulacidn de la convergencia, en Chile, deberia volcarse hacia eliminar
barreras de entrada, asimetrias regulatorias, avanzando hacia la modernizacién

- de las regulaciones y la eliminacion de los impedimentos del sector.

7.- REGLAS

Entre los criterios de asignacidn eficiente, ia autoridad deberd aplicar los
principios de un Estado Social y Democratico de Derecho, que en la materia se
traduce en la necesaria igualdad de trato y por tanto compatibilidad con las
asignaciones de otros mercados, a fin de lograr economia de escala en redes y
terminates, coordinacién de uso, entre otros. En este sentido, se dice que '/as
normas que administran e/ espectro radioeléctrico deben mantener la coheren-
cia con e/ sentido de equidad social™®.

' CAUCUS LAC. Documento de prioridades del Caucus de Latinoamerica y el Caribe (contribucion at periodo

Intersesional) [en linea]. <http://lac.derechos.apc.orgiwsis/cdocs.shtml?x=12925> [consuita: 02/10/2003).

Revista Crllena ne DerecHO sormAncs - N° 7 - 2005 - 187



AHAENA RO JAS PRUSSER

Sin perjuicio de lo anterior, estos imperativos, en todo caso, habran de
compatibilizarse con los de certeza y seguridad juridica que representa la per-
manencia de la titularidad del Derecho a la utilizacién del Espectro, una vez
asignado, por el periodo sefalado en la legislacién vigente al momento de otor-
gamiento de la autorizacion. Esto por cuanto factores de inseguridad pueden en
definitiva llevar a un desincentivo a la inversién tecnoldgica en nuestro pais.

De otra parte, las normas de administracién habran de considerar mecanis-
mos de asignacién que garanticen la igualdad de trato a los sujetos que intervie-
nen en un determinado mercado, de forma tal que no se produzcan efectos no
deseados que terminen por chocar en definitiva con los principios que inspiran el
orden publico econdmico.

8.- PROPUESTAS

En conjunto con lo expuesto anteriormente, es necesario y conveniente mo-
dernizar e independizar el sistema de gestién del espectro radioeléctrico. Asi-
mismo, es necesario independizar la autorizacién o los titulos habilitantes para
la instalacion, operacion y explotacion de los servicios de los derechos de uso de
espectro radioeléctrico o de los derechos de uso en general.

En términos generales, seglin ya hemos explicado, el actual sistema estable-
ce que los derechos de uso se otorgaran sin limitaciones, salvo cuando prgceda
la aplicacion del articulo 13 C de la ley, esto es, que exista una norma tecnica
que solo permite un nimero limitado de ellos y en cuyo caso debe realizarse un
concurso publico, debiendo reconocerse un derecho preferente a quienes hagan
la solicitud antes de que se dicte la norma respectiva. En este analisis hemos
tenido presente que el articulo 13 C de la ley, en lo relativo a los llamados
derechos preferentes, tiene por objeto premiar a quienes tienen la disposicién
de proveer nuevos y mejores servicios, con ideas innovadoras. Sin embargo,
esta es una cuestién que a mi juicio debe revisarse en torno a sus reales efec-
tos.

Finalmente, el articulo 13 C de la ley previene que en caso de igua_lcl:lad entre
distintos interesados, la ley contempla la posibilidad de una licitacion de las
escasas frecuencias.

Lo anteriormente mencionado tiene algunos inconvenientes que pueden dis-
minuir la eficacia con que se emplea este espectro radioeléctrico, ya que la
existencia de los derechos preferentes mas bien se ha tornado en una herra-
mienta que permite lograr la titularidad de derechos, transables en el mercado,
a quienes finalmente no tienen la intencién de desarrollar nuevos servicios en
Chile sino mas bien de especular en un mercado donde se transan grandes
sumas de dinero. El punto es, entonces, determinar, con la mayor claridad posi-
ble, qué requisitos debe*cumplir el particuiar, para ser adjudicatario de un dere-
cho preferente, establecer penalizaciones para los proyectos inviables que sélo
tenian por objeto retrasar el ingreso de nuevos operadores y nuevos servicios.
Lo anterior, por cuanto pienso que la idea del derecho preferente es correcta
sobre la base de privilegiar las nuevas ideas y potenciar la creatividad en nues-
tro pais, el punto es asegurar que esas ideas sean reales y no tengan como
Unico objeto obtener un derecho transable en el mercado.
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Una de las primeras cosas que debe hacer la autoridad, es definir las bandas
que se pueden entregar bajo algln tipo de adjudicacién, sin que exista, desde el
punto de vista del ejercicio de la potestad, una obligacion de facilitar la compe-
tencia o la operacidn del sector. Esto ha significado como consecuencia conflic-
tos con los diferentes actores del mercado, con los organismos encargados de la
libre competencia y ha llevado a atrasos en la provision de nuevos servicios.
Baste recordar lo ocurrido con las bandas residuales en 1900 MHz, que producto
de los conflictos de competencia entre la autoridad sectorial y la autoridad en-
cargada de velar por la libre competencia, en ese tiempo la H. Comisién Resolu-
tiva, la adjudicacion de las frecuencias estuvo paralizada mas de un afio, con
lamentables efectos, ya que probablemente la solucidon ni siquiera pasaba por
entregarlas para servicios de segunda generacién, sino que entregarlas para
servicios de tercera generacién como ha ocurrido a nivel mundial. Asi los conflic-
tos entre distintas autoridades no puede decirse que hayan propiciado el desa-
rrollo del sector y el desarrollo de nuevos y mejores servicios, sino todo lo
contrario.

Otros temas que conviene preguntarse es qué pasé con el LMDS. Lo ocurrido
con la reguiacion del trunking digital, por ejemplo. Finalmente la pregunta es si
dicha regulacién facilité la competencia en servicios de voz, épromovid el desa-
rrolio de nuevos servicios?

Sin duda son preguntas abiertas, pero en principio me parece que en nuestro
pais existe cierto retraso en la entrada de nuevas tecnologias y el desarrolio de
la competencia, producto de deficiencias regulatorias y de los conflictos de com-
petencia entre distintos organismos. De esta forma, surge también que el orga-
nismo técnico encargado de la gestion y administracion del espectro radioeléctrico
debe necesariamente tener independencia en el ejercicio de esa funcién, de
manera de evitar que las decisiones eminentemente técnicas se vean afectadas
por otros intereses, como es el caso de ta adjudicacion y asignacion de espectro
radioeléctrico, segun las posibilidades que plantea la tecnologia y las atribucio-

. hes existentes.

Otro elemento a considerar para lograr la modernizacién y autonomia de la
administracion del espectro es que cuando se realicen licitacion o subastas, o
procedimientos de adjudicacion en general (ya que el procedimiento de otorga-
miento de derechos de uso sin duda debe revisarse), las solicitudes (Proyectos
de Ingenieria) de los proponentes deben ser evaluadas con algunos criterios
diferentes a los actuales, nos referimos al Plan de Autocontrol de calidad PAC,

- cobertura geografica y beneficio al usuario respecto a los costos del uso de

estas nuevas tecnologias).

Hoy en dia se esta informando al usuario la ocupacién del espectro, pero
faltan las normas que regulen la liberacién del espectro, que permitan a la auto-
ridad sectorial liberar espectro en aquellos casos en que existan asignaciones
que no estan siendo utilizadas o que se advierta se utilizan para fines distintos a
los autorizados. La banda de Radiodifusion Sonora en FM esta practicamente
ocupada, pero se ha postergado por dos veces el vencimiento del plazo para fa
renovacién o la liberacidn a2 nuevas oportunidades de esas frecuencias.
éConcesionadas persé,? es la pre. :ia que surge.

Otro elemento que se relaciona - ‘crma muy directa al sistema de adminis-
tracion del espectro es el cobro por e. .so de ésta. El reglamento fue moderni-
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zado, hace unos cuatro afos, estableciendo estructuras y férmulas de calculg
distintas. En este instrumento el cobro relaciona el ancho de banda, el nimero
de frecuencias y el tipo del servicio, entre otras, con objeto de gravar el usg
asociado al espectro pero sin efectividad en la aplicacidn de la ley cuando estos
gravamenes no son pagados en su oportunidad, y a su vez la no liberacidén de iag
frecuencias, en caso de incumplimientos reiterados.

Se estima conveniente avanzar en el desarrollo de los mecanismos para
modernizar el actual sistema de Administracidon del espectro basadas en los
siguientes elementos: Autonomia de la Administracién, es decir una entidad
totalmente independiente del organismo regulador; independencia de la autori-
zacién de los derechos de uso, adjudicacion de frecuencias mediante licitacion
publica a quienes ofrezcan mas por ellas cuando existen muchos interesados,
reevaluacion de los derechos preferentes; creaciéon de mecanismos que hagan
mas transparentes la transferencia de las frecuencias (caso de radiodifusion y
pérdida de regionalidad); exigencia a los operadores de no restringir los servi-
cios y tecnologias asociadas a las frecuencias, monitorear el espectro asignado
y realmente utilizado, estudios tecnico-econdémicos permanentes en materia de
uso eficiente del espectro.

Muchas de estas propuestas son posibles de impulsar mediante decisiones
reglamentarias y administrativas, siendo asi posible facilitar la entrada de nue-
vos operadores, inversionistas, optimizar la estructura del mercado, simplificar
los procesos y exigencias a los operadores, permitir Ia utilizacion de las frecuen-
cias a distintos servicios. Otras requieren modificaciones legales, pero que en
un entorno convergente, ya no sélo son necesarias sino indispensables.

9.- REFLEXION FINAL DEL AUTOR EN TORNO AL ARTICULO

A lo largo de estas lineas he intentado sistematizar la situacion del espectro
radioeléctrico, su naturaleza, su problematica, su regulacién y los desafios que
nos plantea un entorno convergente.

Las opiniones vertidas tienen por objeto propiciar el debate en esta materia,
invitando a la autoridad sectorial, los académicos, la industria y a la comunidad
en general a desarrollar propuestas para la modernizacion de la gestion y admi-
nistracion de un recurso que la naturaleza ha hecho comdn a todos los hombres,
cual es el espectro radioeléctrico, para lograr el desarrollo de la llamada Socie-
dad de la Informacién en Chile y finalmente, permitir que los consumidores y
usuarios chitlenos puedan beneficiarse de mas y mejores servicios y a menor
precio, o lo mas dptimo, a un precio asequible,
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